Lima, Mayo 2007

A quien corresponda:

Por intermedio de la presente quiero dejar constancia de la participacion del Sr.
César Santestevan en el desarrollo del proyecto de optimizacion de los procesos
operativos para Control del Gasto y la alineacion de la Estructura Organizacional
hacia los Objetivos Estrategicos desarrollados a través del Balanced Scorecard junto
al comité ejecutivo de Tekno.

A lo largo del proyecto el cual tuvo una duracion de 26 semanas, hemos trabajado en
forma conjunta dejando como resultado el mapa estratégico donde se delinean los
pasos a seguir para alcanzar los objetivos establecidos por Tekno como asi también
los indicadores para el seguimiento a su cumplimiento.

Cabe destacar ademas el profesionalismo y la calidad durante el desarrollo de todo el
proyecto.

Atentamente,
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Guido Carabelli Pace
Gerente General
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